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Hugo Ostuni

Prevencion, Higiene y Seguridad

Demandas y
Necesidades
de las PyMEs

{Cudl es su visién de la PYME en «l pa-
is?

Mo es facil ser PyME en |a Argentina, Es
un sector, comao todos sabemcs, allamente
sensible a bos vavenes econdmicos,

Cudl es su experiencia con el sector?

El afio pasado realice una serie de tra-
hajos de impacto ambiental a varias em-
presas va que con mi Estudio nos especia-
lizamos en las dreas de Higiene, Seguridad
¥ Medio Ambiente.

Una de ellas, que se dedica a fabricar
componentes para frenos, estaba radi
cada en Tigre v se trasladd a Malvinas Ar-
gentinas y para ello realizamaos la catego-
rizacldn de la empresa v el estudio de in-
pacto ambiental en &l nuevo municipic.El
dato distintivo [ue que ] asesoramiento
se canalizo por intermedio del programa
PRE que es un programa de Reestruciure-
cifin Empresaria de la Secretaria de la Pe-
guena v Mediana Empresa financiada a
través del Banco Interamericano de Desa-
rmllo. El mismo establece cubrir el G0%
del costo de ko gue significa la erogacion
POr asesoramienio

Con esta exitosa experiencia crei gue
las PyMEs por fin podian contar con una
hemramienta que les permitiera tener el &
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sesoramiento adecuado en estos temas.
Era muy 16gico persar que ninguna em-
presa se podia negar a estos asesoramien-
tos cuando la SEPYME se hace cargo del
0% de los mismos.

4Con qué se encontrd al profundizar
en la problemditica PYMET

Me eneontrd con que muchas empresas
né tenkan la documentacion bdsica,come
ser el dltima balanee, actas de directorio
del desamollo societanioetc.que es 1o que
solicita la SEPYME para concretar la asis-

tencia, ko lamativo es que algunas de las
empresas estaban trabajando bien, en
plena expansicn.

La idea de hacer Higiene v Seguridad
también incluye Ergonomia que es ls dis
ciplina cientifica relacionada con la inte
raccidn entre los hombres y la tecnologia
cuva finalidad es la de optimizar el de-
sempeio humano en relacion con su tra-
bajo contribuyvenda eficazmente en mejo-
rar la calidad, la productividad, la seguri-
dad, ete.




COMD PUEDEN LAS EMPRESAS Py-
MEsS EM LA ARGENTINA RESOLVER
LOS DESAFIOS QUE SE LES PRESEN=
TAN EM AREAS COMO PREVENCION,
HiGIENE v SEGURIDAD. AL RES-
PECTO DIALDGAMOS CON EL INGE-
NIERD HuGo OSTUNI, ESPECIALISTA
EN HIGIEME ¥ SEGURIDAD EM EL
TRABAJO, CON MAS DE 23 ARNOS
DE TRAYECTORIA ¥ AL FRENTE EN SU
PROFMO ESTUDIO DE UN EQUIPO
MULTIDISCIPLINARIO DE PROFESIO-
MALES CON GRAN CAPACIDAD Y EX-
PERIENCIA PARA PODER RESOLVER
UNA AMPLIA VARIEDAD DE DEMAN-
DAS ¥ NECESIDADES.

A que atribuye esta irregularidad de
las empresas?

Estov comvencido que existen proble-
mas culturales de lormacion, sumadaos a
la problemdtica del “dia a dia” que tiene la
FYME. En muchas casos se analiza coms
un gasto lo que en realidad es una inver-
st que redundard en mejoras de la pro-
ductividad. Muy variadas son las argu-
mentaciones esgrimidas por las empre-
sag. For ejemplo que modificar un lugar
die trabajo puede acarmar problemas gre-
miakes o que como la SEPYME es un orga-
nismo oficial la AFIP los va a poner en la
mira.

[Es posible cuantificar el costo de un
accidente de trabajo?

Hemos preparado un estudio ecomd-
mico de ko que significa tener accidentes
de trabajo,e interrupciones por inckdentes
y accicentes de trabajo, lamando acci-
dente no solamente a los que se transhor-
man en lesiones de los operarios sino a-
plicando el contnol total de pérdidas que
establece estadisticamente que por cada
B0 incidentes o cuasi accidenbes, 30 de o
lkos tienen incidencia econdmica por pér-
dida de meradaria, rotura o deteriom de
magquinas.

How tenemos la posibilidad de poder
mostrarie a la empresa, al industrial, la re-

lacitn en términos monetarios entre los
costos de los accidentes v lo gque produce.

LAunque parezca obvio, qué impor-
tancia tene la uillizaciin de los ele-
mentos de proteccion personal !

Los mismos son miltiples, aporan una
harrera de proteccidn entre el trabajador
¥ la condicidn de riesgo. El rendimiento
de los trabajad ores aumenta cuando de-
sarrollan sus tareas con elementos de pro-
teccitn comodos v adecuados.

For ofra parte se evitan los elevados cos-
tos de reemplazar al personal que se au-
senta por accidente o enfermedad, se evi
tan inconvenientes lagales dervados del
incumplimiento de las normativas, la ima-
den de la empresa majorm al tenar un bajo
indice de siniestralidad y se evitan incre-
menios en los seguros. 5 obtiens una
buena imagen interna v externa de la res
ponsabilidad social de la empresa.

REPORTAIE

iCon qué se encuentran al visitar las
empresas?

Lamentablemente en muchas ocasio-
nes en lugar de establecerse cufll es la
proteccién mas adecuada se prioriza la
mis econdmica la cual en general no es
ni la mis adecuacda ni ka mais dumble

Como también asesom a una Asegura-
dora de Riesgo de Trabajo, visualizo a las
PyMEs con alla siniestralidad que estin
siendo focalizadas por la Super Intenden-
cia de Riesgo de Trabajo v me doy cusenta
que &5 muy recurrente el ener acciden-
tes de trabajo por falta de una gestidn de
Higiene y Seguridad dentro de la em-
presa.

Los mandos mesdios de las empresas en
muchos casos no asumen a Higiene y Se-
guridad como parte de su gestitn, no la
tienen incorporada, pero eso e5 asi tam-
bBién porque incluso los responsables de
las empresas estan @an preocupados por
5 les llegd la materia prima, si las madqui-
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nas funcionan bien,si la produccion sale
n tempo v forma, si cubrieron ] banco
etc. etc. El tema Higiene v Seguridad no
esld en sus priovidades,

Esta situacion no es exclusiva de las Py-
MEs. también es propla de grandes em.
presas,

El empresario debe hacer incapié en
cumplir con las condiciones de Higiens v
Seguridad, no solo en bos hechos sino que
también se debe amesomar de conservar re
gistros de su actiackon para poder acredi-
tarlos legado el caso ante una attoridacd
de aplicacian un expedients legal, ote.

iUna PyME puede resolver todos es-
tos temas sin tener una estroctura fija
dentro de la empresat?

Totalmente, cualguicr empresa pueds
optar por la contratacidn de un Asesor-
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miento externo en Higiene v Seguridad an
ol trabajo independiente de su actividad,
complejidad v cantidad de aperarios. An-
tes con la ley de Higiene y Seguridad N*
19587 <on el decreto  reglamenta-
o317, el nimers de operarios v la
complejidad de resgos determinaba si
era interne o externo el servicio de Hi-
diene y Seguridad

Cuiil es su modalidad de trabaje con
las empresas?

Lo que trato de hacer es que |as empre-
sas designen un relerente interno para
que la tarea de asesoramiento tenga en
ese referente quien gestione internaments
las necesidades de pader ejecutar el ase-
soramiento que realizamos exlemamente,
De maners que nosotros teNemos Wna vi

sidn global e interna de |a empresa, cono-
CEIES A |& &M Presa pero no nos “pega-
mos” a la operacion, esto nos permite no
ser indulgentes cuando detectamos al-
guna falla como por ejemplo la ausencia
de protecciones personales, etc

Este es un tema complejo porque sien-
pre estd presente el factor humano v alli
entran a tallar Factones externos, la culiura
de la empresa, la culiura de las operarios,
Hay un tema psico social v también rela-
cionado con la psicodindmica del mabajo
sobre el wso y no uso de las protecciones
personales. Crue nv es de [Gcil resolucion
¥ que seria lema para obra noba,

iCuil es la relacion de los empress-
rios con las ART?

How la ART le permite al tomador del
degurn de Riesgo de Trabajo mantener
controlado el riesgo dentro de mdrgenes
predecibles v esta es la base de cualguier
emprendimiento econdmico,

Pero no debe creerse que la exime de
realizar las inversiones necesarias par
impulsar la prevenciin, dado que la begis-
lacién hace incapié en este punto y es sy
responsabilidad v su deber la seguridad
de s empleados, Con la informaciin pho
It capacitacion no basta. “Prevencion es
una acciin que se ejecuta”. |




